
 

 

 
  



 

 

EPM Guatemala 
 

¿Quiénes somos? 
 

Somos parte del multilatino 

Grupo EPM desde 2010, 

estamos conformados por 8 

empresas guatemaltecas que 

operan en el sector eléctrico, 

con más de 800 trabajadores 

enfocados en nuestro propósito 

empresarial de “Contribuir a la 

armonía de la vida para un 

mundo mejor” y generando 

impacto positivo con cada 

acción que realizamos en 

beneficio de la población 

guatemalteca. 

 

 

Indicadores 

macroeconómicos del país  
 

Guatemala es el país con la 

economía más grande de 

Centro América, por población 

y actividad económica.  En 

2022, su población superó los 

17.4 millones de habitantes y su 

producto interno bruto (PIB) 

para el año 2021 fue del 8%, en 

el 2022 un estimado del 4% y la 

proyección para 2023 es de un 

3.5% a un 4.5%. Volviendo al 

2022, la inflación fue del 9.24% y 

el tipo de cambio se mantuvo 

estable, respecto al dólar 

estadounidense, el cual tuvo un 

valor promedio de Q7.76, 

información basada en las 

cifras reportadas por el Banco 

de Guatemala (BANGUAT) y del 

Instituto Nacional de Estadística 

(INE). 

 

 

Aunque algunos indicadores 

macroeconómicos 

desmejoraron en relación con 

el año 2021, desde la alta 

dirección de EPM Guatemala 

se tomaron decisiones para 

garantizar la sostenibilidad de 

los negocios y como resultado 

de la gestión, en 2022 se obtuvo 

un EBITDA 7% mayor con 

relación al 2021.  

 

Cabe resaltar que 2023 es un 

año electoral, la campaña 

propagandística inició el 27 de 

marzo y los comicios para 

presidente, alcaldes y 

diputados se llevarán a cabo el 

25 de junio, de ser necesario 

una segunda vuelta se realizaría 

el 20 de agosto. 

 

 



 

 

Resultados de gestión 2022 

de EPM Guatemala 
 

En 2022, EPM Guatemala facturó 

ingresos por Q7,105.6 millones 

(US$911 millones) que es un 16% 

mayor a lo registrado en el año 

2021. Este resultado se dio por el 

19% de incremento en los costos 

de potencia y energía en 2022, 

que tuvieron impacto en EEGSA 

y COMEGSA, representando 

91.2% de los ingresos 

combinados, dando como 

resultado un margen en la 

operación de Q1,829.3 millones 

(US$234.53 millones).  

 

En tanto el gasto para mantener 

la operación de las líneas de 

distribución, de transmisión, 

subestaciones, personal, entre 

otros, fue de Q502.7 millones 

(US$64.45 millones); de los cuales 

un 82% es de EEGSA, incluyendo 

al equipo transversal de soporte 

para EPM Guatemala; 9.7% de 

TRELEC, 3.2% de COMEGSA, 1.9% 

de IDEAMSA y el restante 3.1% de 

ENÉRGICA, AMESA y 

CREDIEEGSA.   

 

El resultado del EBITDA fue de 

Q1,326.6 millones (US$170.08 

millones) donde un 60.5% 

corresponde a EEGSA, 25.6% a 

TRELEC, 4.6% a COMEGSA, 6.3% a 

IDEAMSA y el restante 3.1% a 

ENÉRGICA, AMESA y 

CREDIEEGSA que es un 7% mayor 

al del 2021. 

 

Finalmente, luego de haber 

cumplido con los pagos del 

servicio de la deuda, EPM 

Guatemala obtuvo una utilidad 

combinada de Q674.4 millones 

(US$86.46 millones) proviniendo 

de EEGSA el 48.8%, 30% de 

TRELEC, 5.5% de COMEGSA, 

10.9% de IDEAMSA, 4.8% de 

ENÉRGICA, AMESA y 

CREDIEEGSA.  

 

 

Empresas de EPM 

Guatemala  
 

EEGSA con más de 128 años de 

existencia es la principal 

distribuidora de energía 

eléctrica del país, atiende 

alrededor de 1 millón 462 mil 

clientes en más del 6% del 

territorio nacional y por su red 

circula el 45% de la energía 

consumida en Guatemala.  

 

En 2022, EEGSA ratificó su 

liderazgo en el mercado 



 

 

eléctrico con resultados 

destacables en el ámbito 

nacional e internacional, 

manteniendo el nivel de 

pérdidas de energía en 4.58%, 

posicionándose como 

referente en Latinoamérica. 

También obtuvo el tercer lugar 

entre 59 empresas participantes 

de 14 países, en el Ranking de 

Recursos Humanos en Calidad 

e Innovación del Sector 

Eléctrico de la Comisión de 

Integración Eléctrica Regional 

(CIER).  

 

Finalizó el 2022 realizando por 

segundo año consecutivo el 

alumbrado navideño, 

replicando los icónicos 

alumbrados de casa matriz 

EPM, generando empleo para 

30 familias de artesanas y 

herreros, incentivando la 

economía informal en los 

puntos iluminados en nuestras 

áreas de influencia y 

promoviendo la sana 

recreación para las familias 

guatemaltecas.   

 

TRELEC es la segunda 

transportista del país con una 

participación del 27% en el 

mercado, con presencia en 9 

de los 22 departamentos del 

país. 

 

En 2022, TRELEC se consolidó por 

segundo año consecutivo 

como referente en el 

benchmarking anual de la CIER, 

al ser reconocida como una de 

las 6 entre 120 empresas 

latinoamericanas con 

desempeño óptimo desde el 

enfoque integral de la 

seguridad y salud del sector 

eléctrico, en el Ranking de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Es de destacar que, al finalizar el 

año, TRELEC alcanzó 1500 días 

sin accidentes laborales en su 

personal propio ni contratista.  

 

COMEGSA opera como agente 

comercializador de 

electricidad en Guatemala y 

Centro América. Es líder en el 

mercado con un 31% de 

participación en términos de 

transacciones y atiende a más 

de 400 grandes usuarios al mes, 

que realizaron 4,800 

transacciones en 2022, 

permitiendo cubrir una 

demanda firme de 162 MW y 

brindar 1,056 GWh de energía a 

los mismos. 



 

 

COMEGSA es la primera 

comercializadora eléctrica en 

Centro América con 

certificación de calidad desde 

el 2009 con ISO 9001:2008; así 

como en 2017 con ISO 

9001:2001, ratificada en 2022.   

 

ENÉRGICA ofrece soluciones de 

diseño, montaje, construcción, 

implementación y 

mantenimiento de todo tipo de 

redes eléctricas, así como 

servicios de telemedida y 

telemetría, por lo que con su 

experiencia se constituye en un 

importante apoyo para el 

Proyecto Trébol de casa matriz.  

ENÉRGICA tiene su propio laboratorio 

de servicios de telemedida, el cual 

en 2022   se convirtió en uno de los 3 

laboratorios a nivel mundial, 

certificados por la empresa 

estadounidense y líder global en 

manejo de energía, Radian Research 

Inc., a través de su subsidiaria 

Watthour Engineering Co. Esta 

certificación tiene exclusividad por 3 

años y los otros laboratorios que la 

obtuvieron se ubican en India y 

China.    

Evidenciando su esencia 

innovadora, obtuvo varias 

preseas en 2022 al conseguir el 

tercer lugar en el Premio 

Industrial Anual en la categoría 

de Innovación de la Cámara 

de Industria de Guatemala. 

También participó en la séptima 

edición de INNOVATE Grupo 

EPM 2022, donde se posicionó 

dentro de los cinco primeros 

lugares de todas las filiales de 

EPM, con el proyecto Ciudades 

Inteligentes. 

 
En temas de movilidad eléctrica en 

alianza con Electron Power y EEGSA, 

instalaron 10 estaciones de carga en 

diferentes puntos del país, y trabaja 

en conjunto con ENSA y DELSUR del 

Grupo EPM para desarrollar la 

temática a nivel centroamericano.  

 

AMESA es la responsable del 

almacenaje, manejo de 

materiales eléctricos, logística y 

comercialización de materiales 

y equipos eléctricos. 

 

La empresa ha promovido 

desde 2020 la diversidad de la 

fuerza laboral empresarial en 

Guatemala, por lo que, la 

Organización Iberoamericana 

de Seguridad Social (OISS) y la 

Red Iberoamericana de 

Empresas Inclusivas (RIEI) 

otorgaron a AMESA el “Premio 

Iberoamérica Incluye 2022”, en 

la categoría Pequeña Empresa. 

Este premio nos ratifica y 



 

 

compromete a continuar con 

las buenas prácticas 

empresariales de inclusión 

laboral de personas con 

discapacidad en las empresas.  

 

CREDIEEGSA dedicada a 

servicios de administración de 

los recursos financieros para las 

empresas de EPM Guatemala 

en 2022 gestionó, una caja 

corporativa mensual de 

disponibilidad promedio de 

Q540.20 millones (US$69.26 

millones) y negoció en 

promedio con el sistema 

bancario nacional compras de 

dólares por USD $37.30 millones 

mensuales para el 

cumplimiento de las 

obligaciones en moneda 

extranjera.   

 

Adicionalmente, colocó en el 

mercado bancario local un 

total de Q289.00 millones 

(US$37.05 millones), en 

inversiones financieras a plazo 

fijo y gestionó el cumplimiento 

de obligaciones relacionadas 

con la deuda corporativa, cuyo 

saldo total a diciembre 

ascendía a Q3,234.52 millones 

(US$414.68 millones).   

En 2022 implementó 

CONSÍGUELO, programa de 

fidelización de EEGSA que es el 

equivalente a SOMOS de Grupo 

EPM en Colombia.  

 

IDEAMSA es la prestadora de 

servicios inmobiliarios y de renta 

de infraestructura y activos de 

la organización, en 2022 

presentó un balance altamente 

positivo con un crecimiento en 

los ingresos de Q93 millones 

(US$11.92 millones), un EBITDA 

de Q83 millones (US$10.64 

millones) y una utilidad neta del 

38%, representado Q73.1 

millones con 

comportamiento creciente de 

4.47% en ingresos, 5.93% en 

EBITDA y 4.07% en utilidad neta.  

 

 

Sostenibilidad en EPM 

Guatemala 

 
Durante el 2022, en EPM 

Guatemala consolidamos 

nuestra estrategia sostenible y 

gracias a las buenas prácticas 

implementadas alcanzamos 

una calificación de 99% en la 

gestión de trayectoria en 

Responsabilidad Social 



 

 

Empresarial (RSE), superando la 

meta establecida de 98%.  

 

Así mismo, durante el 2022 

realizamos la publicación de 

nuestro segundo informe de 

sostenibilidad exhaustivo, en 

cumplimiento con los estrictos 

estándares del Global 

Reporting Initiative (GRI) e 

hicimos parte del grupo de 

empresas pioneras a nivel 

mundial en unirse al 

#EarlyAdopter de la 

Comunicación de Progreso 

(CoP, por sus siglas en inglés) del 

Pacto Global, como parte de 

nuestro compromiso por 

divulgar de forma transparente 

la gestión de los diez principios 

del Pacto Global de las 

Naciones Unidas y la 

contribución a los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS). 

Además, tomamos medidas 

significativas en materia de 

gobernanza corporativa 

responsable, como la 

elaboración de un nuevo 

análisis relacionado a la matriz 

de riesgos en Derechos 

Humanos (DDHH) y el 

seguimiento constante a la 

debida diligencia en el mismo 

tema.   

En cuanto al control de la 

gestión ambiental a nivel 

corporativo, en 2022, tuvimos 

una mejora del 6% en 

comparación con el 2021 del 

Índice de Gestión Ambiental 

Empresarial (IGAE) que, 

anualmente se mide por parte 

de un tercero y lo coordina 

casa matriz.  

 

Guatemala, abril de 2023 

EPM Guatemala 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 


